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INFORMATION

Notfallbetreuung
fir Haustiere

Gratisservice fiir unsere Patientinnen
und Patienten
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Wir kiimmern uns um
lhre Tiere

Ihr Hund, lhre Katze oder Ihr Kanarienvogel gehdren zu den
unverzichtbaren und vertrauten Geféhrten, die mit lhnen Ihr
Leben teilen? Denken Sie auch oft voller Sorge daran, wer
sich um lhre vierbeinigen oder gefiederten Lieblinge kiim-
mert, wenn Sie plotzlich oder auch geplant ins Krankenhaus
mussten?

Wir verstehen das sehr gut. Und wir mdchten lhnen diese
Sorge gerne nehmen. Speziell fiir Sie, als unsere Patientinnen
und Patienten, haben wir einen Haustiernotfallservice einge-
richtet, den Sie gratis in Anspruch nehmen kénnen.

Tierliebe und erfahrene Mitarbeitende der Hochtaunus-
Kliniken springen ein, wenn Sie niemanden fir die Betreuung
Ihrer Tiere haben, sei es, wenn Sie als Notfall zu uns kommen,
oder sich einer geplanten OP in unserem Haus unterziehen.

Wahrend lhres Aufenthaltes bei uns konzentrieren Sie sich
ganz entspannt auf lhre Genesung, um so schneller sind Sie
wieder zuhause bei Ihren Vierbeinern. Wir versorgen Sie na-
tlrlich mit Videos von daheim, damit Sie ganz beruhigt sein
konnen.

Wie ist das Procedere?

& Wenn Sie unseren Haustiernotfallservice in Anspruch nehmen
maochten, konnen Sie dies unter haustier@hochtaunus-kliniken.de
anmelden.

Wenn Sie als Notfall zu uns kommen, fragen wir Sie in der Zentralen
Notaufnahme, ob Sie zuhause unbetreute Haustiere haben. Idealer-
weise konnen Sie auch eine entsprechende Notiz in lhren person-
lichen Notfallpapieren mit sich fihren.

"." Wir erklaren Ihnen alles, und Sie unterschreiben einen Service-
vertrag flr die Versorgung lhres Haustieres/Ihrer Haustiere. Einer
von unseren in der Tierbetreuung erfahrenen Mitarbeitenden wird
nun fiir Ihren Wohnort eingeplant und erhélt von lhnen Ihren Haus-
tlrschlissel.

& Zuvor nehmen wir alle wichtigen Informationen zu Fitterung,
Pflege, Medikamentengabe, Reinigung sowie spezifische Betreu-
ungswiinsche von Ihnen auf und setzen diese genauso um, egal ob
Sie als Notfall oder zu einer geplanten Operation zu uns kommen.

& Wenn Sie genesen sind und wieder nach Hause gehen kdnnen,
erhalten Sie Ihren Schliissel zurlick und bekommen eine entspre-
chende Dokumentation des Mitarbeitenden, der Ihr Tier/lhre Tiere
versorgt hat. Alle Schritte dieses Procederes werden genau proto-
kolliert.

Ausfiihrliche Infos zu unserer Notfallbetreuung
flr Haustiere finden Sie unter
www.hochtaunus-kliniken.de/haustier
oder scannen Sie den nebenstehenden QR-Code
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